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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ  

Дисциплина участвует в формировании следующих компетенций образовательной 

программы: 

Компетенция ПК-5 «Способен проводить маркетинговые исследования и 

формировать предложения по совершенствованию инструментов комплекса 

маркетинга на основе результатов исследования» сформулирована на основе 

профессионального стандарта 08.035 «Маркетолог»  

Обобщенная трудовая функция (А) Маркетинговое исследование с использованием 

инструментов комплекса маркетинга. 

Трудовая функция (A/01.6) Подготовка к проведению маркетингового исследования  

 

Подкомпетенции, 

формируемые в 

дисциплине 

Задачи 

профессиональной 

деятельности 

Индикаторы достижения 

подкомпетенций 

ПК-5.УпрКСП 

Способен подготавливать 

рекомендации по  

усилению 

конкурентоспособности 

продукции на основе 

результатов анализа 

рынка 

- формирование 

предложений по 

совершенствованию 

товарной и (или) 

ценовой политики, 

системы сбыта и 

продаж на внутреннем 

и (или) зарубежном 

рынках, по повышению 

конкурентоспособности 

продукции 

Знания: основных теорий 

конкуренции, 

конкурентоспособности и 

качества продукции.  

Умения: применять методы 

оценки конкурентоспособности 

продукции предприятий.  

Опыт деятельности: 

- в построении конкурентной 

карты рынка;  

- в применении статистических 

методов управления качеством 

для обеспечения 

конкурентоспособности 

продукции. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина входит в часть, формируемую участниками образовательных 

отношений Блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы. 

Входные требования к дисциплине – знание экономической теории, экономики 

предприятия, теории менеджмента; умение применять статистические методы для 

обработки экономической информации в целях принятия обоснованных управленческих 

решений. 
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3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
К

у
р

с 

С
ем

е
ст

р
 

О
б
щ

а
я

 

т
р

у
д

о
ём

к
о
ст

ь
 

(З
Е

) 
 

О
б
щ

а
я

 

т
р

у
д

о
ём

к
о
ст

ь
 

(ч
а
сы

) 

Контактная работа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 (

ч
а
сы

) 
 

П
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
а
я

 

а
т
т
ес

т
а
ц

и
я

 

Л
ек

ц
и

и
 (

ч
а
сы

) 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

р
а
б
о
т
ы

 (
ч

а
сы

) 
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 (

ч
а
сы

) 

3 5 2 72 16 - 16 40 За 

 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

№ и наименование  
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1. Теоретические основы 

конкурентоспособности. 

Оценка 

конкурентоспособности 

продукции наукоемких 

отраслей 

8 8 - 20 

Защита практико-

ориентированных заданий 

1, 2, 3, 4. 

Контроль выполнения и 

защита СР1 «Построение 

конкурентной карты рынка 

наукоемкой продукции» 

2. Инструменты управления 

конкурентоспособностью. 

Управление качеством как 

фактор повышения 

конкурентоспособности 

8 8 - 20 

Защита практико-

ориентированных заданий 

5, 6, 7, 8. 

Контроль выполнения и 

защита СР2 «Применение 

статистических методов в 

обеспечении качества и 

конкурентоспособности 

наукоемкой продукции» 

Тестирование 
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4.1. Лекционные занятия 

 
№
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о
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л

я
  

д
и

сц
и

п
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ы
 

№
 л

ек
ц

и
и

 

О
б
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я
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й
 

(ч
а
сы

) 

Краткое содержание 

1 

1 2 Сущность понятий конкуренция и конкурентоспособность: виды, 

структура, формы, теоретические модели. Эволюция концепций 

конкурентных преимуществ. Иерархическая структура 

конкурентоспособности 

2 2 Характеристика объектов оценки конкурентоспособности. 

Классификация товаров. Специфика высокотехнологичной продукции, 

производимой для рынков B2B и B2C. Системообразующие факторы 

конкурентных преимуществ продукции наукоемких отраслей. 

3 2 Потребительская новизна: понятие нового товара, стабильность 

новизны. Новизна товаров, относимых к объектам интеллектуальной 

собственности, и ее роль в борьбе за покупателя (изобретение, полезная 

модель, промышленный образец, патентно-правовые показатели). 

Инновационная деятельность как фактор новизны. 

4 2 Степень удовлетворенности потребителей как критерий 

конкурентоспособности продукции. (Пирамида потребностей в товарах 

и услугах.) Проблема выбора номенклатуры критериев 

конкурентоспособности продукции наукоемких отраслей. Методы 

оценки конкурентоспособности объектов. (Особенности 

потребительской оценки качества товаров. Модель Кано) 

2 

5 2 Маркетинговая деятельность как фактор формирования 

конкурентоспособности продукции наукоемких отраслей. Бенчмаркинг 

как основа формирования эффективных стратегий развития бизнеса при 

внедрении новаций 

6 2 Система управления качеством как фактор повышения 

конкурентоспособности продукции наукоемких отраслей. Концепции 

менеджмента качества.  

7 2 Технологии обеспечения качества продукции наукоемких отраслей. 

Постоянное совершенствование в системе менеджмента качества 

(философия Кайдзен), инновационные улучшения. 

8 2 Техническое регулирование наукоемкой продукции как фактор 

конкурентоспособности. Стандартизация и подтверждение 

соответствия в обеспечении конкурентоспособности продукции 

наукоемких отраслей 
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4.2. Практические занятия  
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Наименование занятия 

1 1 2 Практико-ориентированное задание «Разработка политики создания 

конкурентоспособной инновационной продукции». 

2 2 Практико-ориентированное задание «Формирование номенклатуры 

критериев конкурентоспособности продукции наукоемких отраслей. 

Экспертные методы оценки показателей конкурентоспособности». 

3 2 Практико-ориентированное задание «Квалиметрические методы оценки 

конкурентоспособности продукции наукоемкой отрасли». 

4 2 Практико-ориентированное задание «Построение графических моделей 

оценки конкурентоспособности наукоемкой продукции» 

2 

5 2 Практико-ориентированное задание «Концепции менеджмента 

качества». Экономика качества наукоемких отраслей. 

6,7 4 Практико-ориентированное задание «Моделирование процессов». Семь 

статистических методов управления качеством (диаграмма Парето, 

диаграмма Исикавы) 

8 2 Техническое регулирование наукоемкой продукции. Ситуационный 

анализ. 

 

4.3. Лабораторные занятия 

Не предусмотрены 

4.4. Самостоятельная работа студентов 
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Вид СРС 

1 

 
4 

Работа с учебными пособиями, конспектами лекций, материалами ЭМИРС 

и ресурсами Интернет по освоению содержания лекций 

8 Выполнение текущих домашних работ по темам практических занятий 1-4 

8 
Выполнение самостоятельной работы №1 (СР1) «Построение 

конкурентной карты рынка наукоемкой продукции» 

2 

4 

 

Работа с учебными пособиями, конспектами лекций, материалами ЭМИРС 

и ресурсами Интернет по освоению содержания лекций 

Просмотр видео-лекции «Инструменты управления качеством продукции» 

https://youtu.be/XuUuJfbIw4c?si=8leC_EIDmhPteAp0 - видео-лекция 

«Инструменты управления качеством продукции». Подготовка отчета. 

https://youtu.be/XuUuJfbIw4c?si=8leC_EIDmhPteAp0
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8 Выполнение текущих домашних работ по темам практических занятий 5-8 

8 

Выполнение самостоятельной работы №2 (СР2) «Применение 

статистических методов в обеспечении качества и конкурентоспособности 

наукоемкой продукции» 

Подготовка к тестированию 

 

4.5. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

 

Не предусмотрены 

 

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ  

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы студентов в составе 

УМК дисциплины (ОРИОКС, http://orioks.miet.ru/): 

Модуль 1 «Теоретические основы конкурентоспособности. Оценка 

конкурентоспособности продукции наукоемких отраслей» 

 Материалы для работы над самостоятельной работой № 1, для подготовки к 

рубежному контролю (включают задания, требования к результатам выполнения 

СР1, изложение методики их оценивания). 

 Материалы для самостоятельного изучения теории в рамках выполнения текущих 

домашних заданий (включают тексты лекций 1-4). 

 Методические указания студентам по освоению дисциплины. 

Модуль 2 «Инструменты управления конкурентоспособностью. Управление качеством 

как фактор повышения конкурентоспособности» 

 Материалы для работы над самостоятельной работой № 2, для подготовки к 

рубежному контролю (включают задания, требования к результатам выполнения 

СР1, изложение методики их оценивания). 

 Материалы для самостоятельного изучения теории в рамках выполнения текущих 

домашних заданий, подготовки к тестам, контрольным работам, зачету (включают 

тексты лекций 5-8) Электронный курс - 

https://youtu.be/XuUuJfbIw4c?si=8leC_EIDmhPteAp0   

 Методические указания студентам по освоению дисциплины. 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ  

Литература  

1. Лифиц, И. М.  Конкурентоспособность товаров и услуг : учебник для вузов / 

И. М. Лифиц. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 

374 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19468-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559557 (дата 

обращения: 19.11.2025).  

2. Горбашко, Е. А.  Управление качеством : учебник для вузов / Е. А. Горбашко. — 5-

е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 427 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-17580-6. — Текст : электронный // Образовательная 

http://orioks.miet.ru/
https://youtu.be/XuUuJfbIw4c?si=8leC_EIDmhPteAp0
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платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559711 (дата обращения: 

19.11.2025).  

3. Управление конкурентоспособностью : учебник для вузов / под редакцией 

Е. А. Горбашко, И. А. Максимцева. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2025. — 427 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17128-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/559921 (дата обращения: 19.11.2025). 

4. Алаева О.Г. Практикум по дисциплине "Управление конкурентоспособностью 

продукции" [Текст]: Учебно-методическое пособие / О.Г. Алаева, М.В. Акульчева, А.В. 

Торгашова; Министерство образования и науки РФ, Национальный исследовательский 

университет "МИЭТ"; Под ред. Г.Д. Костиной. - М.: МИЭТ, 2018. - 92 с. 

Периодические издания 

1. Маркетинг в России и за рубежом: Научно-практическое издание / Издательство 

"Финпресс". - М.: Финпресс, 1997 - . - URL: http://www.mavriz.ru/ (дата обращения: 

19.11.2025).  

2. Практический маркетинг: Научный журнал / Агентство Би Си Ай Маркетинг. - М. : 

Агентство Би Си Ай Маркетинг, 1997 -. - URL: https://lib.rucont.ru/efd/178315/info (дата 

обращения: 19.11.2025).  

 

7.  ПЕРЕЧЕНЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ, ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ. 

 

1 Юрайт: образовательная платформа. - Москва, 2013 - . - URL: https://urait.ru/ (дата 

обращения: 19.11.2025). - Режим доступа: для авторизированных пользователей МИЭТ.  

2. Электронно-библиотечная система Лань: сайт. - Санкт-Петербург, 2011. - URL: 

https://e.lanbook.com/ (дата обращения: 19.11.2025). - Режим доступа: для авториз. 

пользователей МИЭТ.  

3. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека: сайт. – Москва, 2000. – URL: 

https://elibrary.ru (дата обращения: 19.11.2025). 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ. 

 

В ходе реализации обучения используется смешанное обучение, которое основано 

на интеграции технологий традиционного и электронного обучения, замещении части 

традиционных учебных форм занятий формами и видами взаимодействия в электронной 

образовательной среде.   

Освоение образовательной программы обеспечивается ресурсами электронной 

информационно-образовательной среды ОРИОКС  (http://orioks.miet.ru). 

Для взаимодействия студентов с преподавателем используются сервисы обратной 

связи: раздел ОРИОКС «Домашние задания», электронная почта. 

В процессе обучения при проведении занятий и для самостоятельной работы 

используются внутренние электронные ресурсы в формах видеолекций, тестирования в 

ОРИОКС и MOODLe. 

Обучение может реализовываться с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий. 

http://orioks.miet.ru/
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9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Наименование учебных 

аудиторий и помещений  

для самостоятельной  

работы 

Оснащенность учебных 

аудиторий и помещений  

для самостоятельной  

работы 

Перечень программного 

обеспечения 

Учебная аудитория  

 

Мультимедийное 

оборудование 

Операционная система 

Microsoft Windows, 

Microsoft Office, браузер 

(Firefox или Internet 

Explorer или Google 

Chrome); Acrobat reader DC 

Учебная аудитория  Доска Не требуется 

Помещение для 

самостоятельной работы 

обучающихся   

Компьютерная техника с 

возможностью 

подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

МИЭТ 

Операционная система 

Microsoft Windows, 

Microsoft Office 

Professional Plus или Open 

Office, браузер (Firefox, 

Google Chrome); Acrobat 

reader DC 

10. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕРКИ  

СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

ФОС по подкомпетенции ПК-5.УпрКСП «Способен подготавливать рекомендации 

по усилению конкурентоспособности продукции на основе результатов анализа рынка». 

Фонд оценочных средств представлен отдельными документами и размещен в составе 

УМК дисциплины электронной информационной образовательной среды ОРИОКС// URL: 

http://orioks.miet.ru/.  

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

11.1. Особенности организации процесса обучения  

Посещение лекций и семинаров обязательно. Дополнительной формой контактной 

работы являются консультации. Консультации проводятся лектором и преподавателем, 

ведущим семинарские занятия, еженедельно.  

В процессе чтения лекций применяются презентации, содержащие различные виды 

информации: текстовые, графические и видео.  

http://orioks.miet.ru/


IIoMHMO HH.IJ:HBH.IzyaJibHOii n rpyrrnoBoii pa6oTbi Ha npaKTWieCKHX 3aH51TH51X, cTy,n:eHTbi 

BbiiiOJIH5IIOT npaKTHKo-opneHTnpoBaHHbie 3a,n:aHH51 (B paMKax CPC), npe.n:ocTaBIDIIOT OT'IeT n 

npe3eHTa:o;niO no nx pe3yJibTaTaM. 

KpoMe Toro, B npo:o;ecce o6yqeHH51 ncnOJib3yiOTC51 rpyrrnoBbie .n:ncKyccnn .IJ:JI51 

o6cy)l{,[(eHH51 qmKTOpOB KOHKypeHTOCnoco6HOCTll B HaYKOeMKHX OTpaCJI5IX; ,n:eJIOBbie Hrpbl .J:(JI5I 

MO,I:(eJIHpOBaHH51 KOHKypeHTHbiX CHTya:o;HH ll IIpllH51Tll51 yrrpaBJieH'IeCKHX perneHHH; pa360p 

KeHCOB ,I:(llil H3yqeHH51 ycneiiiHbiX ll Hey,n:aiiHbiX CTpaTefHH KOHKypeHTOCnOC06HOCTll 

poccniicKHX n 3apy6e)l(HbiX KoMnaHnii; M03rOBbie rnTypMbi ,n:JI5I reHepa:o;ll51 n.n:err no 

,n:mp<PepeHI.J;llai.J;llll npO.IJ:YKTOB, npOeKTHa51 pa6oTa ,I:(llil pa3pa60TKa KOMnJieKCa Mep no 

nOBbiiiieHHIO KOHKypeHTOCnOC06HOCTH KOHKpeTHOfO npO.IJ:YKTafnpe,n:npH51Tll51. 

Pe3yJibTaTbi 3a,n:aHnii CPC ny6JIH'IHO npe,n:cTaBIDIIOTC51 Ha npaKTH'IeCKHX 3aH51TH5IX~ 

11.2. CHcTeMa KOHTpOJIH H o:u;eHHBaHHH 

~JI5I OI.J;eHKH ycneBaeMOCTll CTy,n:eHTOB no ,I:(HCIJ;HnJIHHe HCnOJib3yeTC51 HaKOnHTeJibHa51 

6aJIJibHa51 CHCTeMa. 

BanJiaMH o:o;eHHBaiOTC51: BbiiiOJIHeHne Ka)l{,[(oro KOHTpOJibHoro MeponpH51Tll51 B ceMecTpe 

(B CYMMe 100 6anrroB). 

ITo CYMMe 6anrroB BbiCTaBJI5IeTC5I HTOrOBM o:o;eHKa no .n:nc:o;nnJIHHe. CTPYKTypa H 

rpa<PnK KOHTpOJibHbiX Meponpll5ITHH .n:ocTyrreH B OPI10KC// URL: http://orioks.miet.ru/. 

~o:o;eHT Ka<Pe.n:pbi MnYII, K.3.H. 
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\ 

Pa6o~nur rrporpaMMa ,n;~:rcu;rmJIHHhi « Y rrpaBJieHne KOHKypeHTocrroco6HoCThiO rrpO.IJ:YKI.J;HH 

HaYKOeMKHX OrpacJieR» ITO HarrpaBJieHHIO IIO.IJ:rOTOBKH 38.03.02 «MeHe,I{)KMeHT», 

HaiipaBJieHHOCTH (rrpo<i>HJIIO) «MapKeTHHr H yrrpaBJieHH:e HHHOBaiiHOHH:blMH IIpOeKTaMH» 

pa3pa6oTaHa Ha Ka<i>e.IJ:pe «MapKeTHHr II yrrpaBJieHne npoe ¥TBep)K,lleHa Ha 3aCe.IJ:aHHH 

Ka1>e.IJ:pi>I 1§ ~Jj-t202.5 ro.IJ:a, rrpoTOKOJI .N2 ------:76""-. ~=---= 

3aBe.IJ:YIOmHM: Ka1>e.IJ:poM: MIIYIT 

~HCTCOr~ACOBAHHH 

Pa6o"<Icur rrporpaMMa cornacoBaHa c U:eHrpoM IIO.IJ:fOTOBKH K aKKpe.IJ:H:TaiiiiH II He3aBIICHMOR 

OlleHKH KaYJeCTBa 

~ -----+-~--,f'6.L---------'I H.M.HnKyJIHHa I Ha"<IaJII>HHK AHOK 

Pa6o"<Icur rrporpaMMa comacoBaHa c 6n6JIIIOTeKoll: MH3T 

_r_~-.t. rL----::~------'1 T.IT. <l>IiJIHIIIIOBa I 
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