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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ  

Дисциплина участвует в формировании следующих компетенций образовательных 
программ: 

 

Комптенция 
Подкомпетенции, 
формируемые в 
дисциплине 

Индикаторы достижения 
компетенций 

УК-3  
Способен 
организовывать и 
руководить работой 
команды, 
вырабатывая 
командную стратегию 
для достижения 
поставленной цели. 
 

УК-3.КОиЛ Способен 
организовать команду, 
выработать командную 
стратегию для достижения 
поставленных целей. 
 

Знания:  
- методов подбора и оценки 
участников команды при её 
формировании, а также основ 
организации и развития 
команды. 
Умения:  
- использовать практические 
приемы для решения проблем 
группового взаимодействия, 
обусловленных тем или иным 
этапом её становления. 
Опыт деятельности:  
- в разработке и внедрении 
командной стратегии на основе 
теорий лидерства и мотивации 
для достижения поставленных 
целей. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ       
ПРОГРАММЫ 

Дисциплина входит в часть Блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной 
программы, формируемую участниками образовательных отношений. 

Входные требования к дисциплине – знания основ общего менеджмента. Умение 
устанавливать контакты с другими людьми и использовать навыки межличностного 
общения для достижения поставленных целей. Опыт организации коллективной 
деятельности для достижения общих целей коллектива. 
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3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
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1 2 2 72 16 - 16 40 ЗаО 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
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1. Основы 
формирования 
команды 

6 6 - 20 
Выполнение и защита 
практико-ориентированных 
заданий 1, 2, 3. 

2. Организация и 
управление командой 

10 10 - 20 
Выполнение и защита 
практико-ориентированных 
заданий 4, 5, 6, 7, 8. 

 
4.1. Лекционные занятия 
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1 

1 2 Тема 1. Методология командообразования. 
Входной контроль остаточных знаний и умений студентов. 
Роль командообразования в современной организации. Принципы 
работы команды. Функции и инструменты командообразования. 
Классификация команд. 
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2 2 Тема 2. Групповая динамика. 
Группа и команда. Основные понятия групповой динамики. 
Теоретические подходы к формированию команды (функциональный, 
компетентностный, ролевой, комплексный). Этапы формирования и 
развития команды. Роли в команде и их распределение. Алгоритмы и 
методики создания эффективной команды. Обратная связь. 

3 2 Тема 3. Индивидуальное и групповое поведение. 
Факторы, влияющие на индивидуальное и групповое поведение в 
команде. Роль личности в процессе командообразования. Теории 
строения психики человека. Личностный рост и развитие как основной 
инструмент повышения эффективности взаимодействия в команде. 

2 4 2 Тема 4. Организация работы в команде. 
Целеполагание. Планирование командных работ для достижения 
поставленных целей. Координация работы в команде. Организационная 
среда и внутриорганизационные коммуникации. Уровни общения в 
процессе взаимодействия участников команды. Система и технология 
деловых коммуникаций. Особенности деловой коммуникации как 
процесса. Барьеры в деловой коммуникации. Деструктивные 
коммуникации. Методы разрешения конфликтных ситуаций. 
Эффективность деловой коммуникации. 

5 2 Тема 5. Лидерство и власть. 
Основные подходы к изучению лидерства (личностный, поведенческий, 
ситуационный). Механизм формирования лидерства. Факторы, 
влияющие на выбор стиля поведения лидера. Современные проблемы 
лидерства в организации. Власть и ее источники в процессе управления 
командой. Эмоциональный интеллект и лидерство. 

6 2 Тема 6. Мотивация и управление результатами труда. 
Формы работы с человеком. Факторы, влияющие на мотивацию 
сотрудников. Теории мотивации. Модель мотивации. Методика 
оценивания мотивационного потенциала членов команды. Методы 
регулирования индивидуального и группового поведения в команде. 

7 2 Тема 7. Разработка командной стратегии и её реализация. 
Формирование командной стратегии и разработка направлений 
развития ее на основе теорий лидерства и мотивации.  Изменения в 
команде. Стадии изменений. Преодоление сопротивлений сотрудников.  
Виды стрессов в командном взаимодействии. Управление стрессами. 
Удовлетворенность трудом и лояльность сотрудников. 
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8 2 Тема 8. Оценка эффективности командной стратегии.  
Критерии эффективности командной стратегии. Методика оценивания 
эффективности взаимодействия в команде. Выявление ошибок 
управления командой.  

 
4.2. Практические занятия  

 

1 1 2 Практическое занятие по теме 1.  
Групповая дискуссия по теме. 

2 2 Практическое занятие по теме 2.  
Практико-ориентированное задание «Определение ролевого профиля 
команды и построение матрицы компетенций».  

3 2 Практическое занятие по теме 3.  
Практико-ориентированное задание «Построения дерева целей и 
разработка плана мероприятий для их достижения»  

2 

4 2 Практическое занятие по теме 4.  
Практико-ориентированное задание «Анализ группового и 
индивидуального поведения в команде»  

5 2 Практическое занятие по теме 5.  
Практико-ориентированное задание «Анализ организационной среды 
и внутриорганизационных коммуникации, разработка рекомендаций 
по повышению их эффективности»  

6 2 Практическое занятие по теме 6.  
Практико-ориентированное задание «Анализ лидерских качеств 
руководителя команды и определение его стиля управления»  

7 2 Практическое занятие по теме 7.  
Практико-ориентированное задание «Оценка мотивационного 
потенциала участников команды»  

8 2 Практическое занятие по теме 8.  
Практико-ориентированное задание «Разработка командной стратегии 
и оценка ее эффективности» 
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4.3. Лабораторные работы  
Не предусмотрены 

4.4. Самостоятельная работа студентов 

№
 м

од
ул

я 
ди

сц
ип

ли
ны
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ня
ти

й 
(ч

ас
ы

) 

Вид СРС 

1 20 Изучение теоретических подходов, инструментов, технологий 
формирования и управления командой проекта.  

2 20 Выполнение практико-ориентированных заданий и подготовка к их 
защите. Подготовка к зачету. 

 
4.5. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

Не предусмотрены 

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ  

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы студентов в 
составе УМК дисциплины (ОРИОКС, http://orioks.miet.ru/): 
Модули 1 - 2  

 Методические указания студентам по освоению дисциплины 
 Методические указания студентам по выполнению практико-ориентированных 

заданий. 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 

Литература 

1. Ильин, В. А. Психология лидерства: учебник для бакалавриата и магистратуры / В. 
А. Ильин. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 311 с. — (Бакалавр и магистр. 
Академический курс). — ISBN 978-5-534-01559-1. — Текст: электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/432787 (дата обращения: 07.06.2019). 

2. Кларин, М. В. Корпоративный тренинг, наставничество, коучинг: учебное пособие 
для бакалавриата и магистратуры / М. В. Кларин. — Москва: Издательство Юрайт, 
2019. — 288 с. — (Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-02811-9. — 
Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL:  
https://urait.ru/bcode/437296 (дата обращения: 07.06.2019). 

3. Шарапова, Т. В. Основы теории управления: учебное пособие для вузов / Т. В. 
Шарапова. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 210 с. — (Университеты 
России). — ISBN 978-5-534-01620-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 
— URL:  https://urait.ru/bcode/438337 (дата обращения: 07.06.2019). 

http://orioks.miet.ru/
https://urait.ru/bcode/432787
https://urait.ru/bcode/437296
https://urait.ru/bcode/437296
https://urait.ru/bcode/438337
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4. Хруцкий, В. Е. Оценка персонала. Сбалансированная система показателей: учебное 
пособие для бакалавриата и магистратуры / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. 
Хруцкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 208 с. 
— (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06638-8. — 
Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL:  
https://urait.ru/bcode/437424 (дата обращения: 07.06.2019). 

5. Теория организации: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 
Г. Р. Латфуллин [и др.]; под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, 
А. В. Райченко. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 156 с. — 
(Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-01187-6. — Текст: электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433605 (дата обращения: 
21.09.2020). 

Периодические издания 

1. Экономические и социально-гуманитарные исследования [Текст]: Науч. журн. / 
Нац. исследоват. ун-т «МИЭТ» - М.: МИЭТ, 2014 - . 

2. Управление развитием персонала / Издательский дом «Гребенников» - М.: 
Издательский дом «Гребенников», 2005 - . -  URL: http://grebennikon.ru/journal-
25.html (дата обращения: 07.06.2019). 

3. Управление человеческим потенциалом / Издательский дом «Гребенников» - М.: 
Издательский дом «Гребенников», 2005 - . -  URL: http://grebennikon.ru/journal-
26.html (дата обращения: 07.06.2019). 

 
7. ПЕРЕЧЕНЬ   ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ, ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ  
 
1. Мир психологии: сайт / Качалов Владимир. – Москва, 1999-2020. - URL: 

http://psychology.net.ru/  (дата обращения: 25.09.2020). 
2. Федеральный образовательный портал. Экономика Социология Менеджмент: сайт. 

– Москва, 2020 - . - URL: http://ecsocman.hse.ru (дата обращения: 25.09.2020). 
3. Корпоративный менеджмент: интернет-проект: сайт. – Москва, 1998 – 2020. - URL: 

https://www.cfin.ru/rubricator.shtml  (дата обращения: 25.09.2020). 
4. Юрайт: образовательная платформа. - Москва, 2013 - . - URL: https://urait.ru/ (дата 

обращения: 25.05.2020). - Режим доступа: для авторизированных пользователей 
МИЭТ.  

5. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека: сайт. – Москва, 2000 - . – URL: 
https://elibrary.ru (дата обращения: 15.09.2020). 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
 

В ходе реализации обучения используется смешанное обучение, которое основано 
на интеграции технологий традиционного и электронного обучения, замещении части 
традиционных учебных форм занятий формами и видами взаимодействия в электронной 
образовательной среде.   

Обучение может реализовываться с применением электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий. 

https://urait.ru/bcode/437424
https://urait.ru/bcode/437424
https://urait.ru/bcode/433605
http://grebennikon.ru/journal-25.html
http://grebennikon.ru/journal-25.html
http://grebennikon.ru/journal-26.html
http://grebennikon.ru/journal-26.html
http://psychology.net.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
https://www.cfin.ru/rubricator.shtml
https://urait.ru/
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Освоение образовательной программы обеспечивается ресурсами электронной 
информационно-образовательной среды ОРИОКС (http://orioks.miet.ru). 

Применяются следующие модели обучения: «Расширенная виртуальная модель». 
«Расширенная виртуальная модель» предполагает обязательное присутствие 

студентов на очных учебных занятиях с официальным преподавателем с последующим 
самостоятельным выполнением индивидуального задания.  Работа поводится по 
следующей схеме: аудиторная работа (семинар с отработкой типового задания в мини-
группах с последующим обсуждением) - СРС (онлайновая работа с использованием 
онлайн-ресурса в т.ч. для организации обратной связи с обсуждением, рецензированием с 
последующей доработкой и подведением итогов).    

Для взаимодействия студентов с преподавателем используются сервисы обратной 
связи: раздел ОРИОКС «Домашние задания», электронная почта, Zoom. 

В процессе обучения при проведении занятий и для самостоятельной работы 
используются внутренние электронные ресурсы в формах видеолекций, тестирования в 
ОРИОКС. 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Наименование учебных 
аудиторий и помещений 
для самостоятельной 
работы 

Оснащенность учебных 
аудиторий и помещений 
для самостоятельной 
работы 
 

Перечень программного 
обеспечения 

Учебная аудитория  
 

Мультимедийное 
оборудование 

Операционная 
система Microsoft 
Windows, Microsoft Office, 
браузер (Firefox или Internet 
Explorer или Google Chrome); 
Acrobat reader DC 

Учебная аудитория Доска Не требуется 
Помещение для 
самостоятельной работы  

Компьютерная  техника                   
с возможностью 
подключения к сети  
«Интернет»  и обеспечением 
доступа в электронную 
информационно-
образовательную среду 
МИЭТ 

Операционная 
система Microsoft 
Windows, Microsoft Office 
Professional Plus или Open 
Office, браузер (Firefox, 
 Google Chrome); 
Acrobat reader DC 
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10. <I>OH,IJ;bl O_QEHOqHbiX CPE,IJ;CTB ,IJ;.IDI IIPOBEPKH 
C<I>OPMHPOBAHHOCTH KOMIIETEH_QHHillO,IJ;KOMIIETEH_QHH 

<l>OC ITO ITO.r:J:KOMITeTeHUJiH YK-3.KOHJI «Crroco6eH opraHH30BaTb KOMaHtzy, Bbipa6oTaTb 
KOMaH,ll;HYIO CTpaTerHIO )l;JI.H )l;OCTH~eHH.H IIOCTaBJieHHbiX :u;eJieM». 

<l>OH,[J: OUeHO"'!HbiX Cpe,r:J:CTB ITpe,r:J:CTaBJieH OT,[J:eJibHhiM ,[J:OKyMeHTOM H pa3MeiUeH B 

cocraBe YMK .D:HCUHITJIHHhi 3JieKTpOHHOH HHcpopMaUHOHHOH o6pa3oBaTeJihHOH cpe,r:J:hi 

OPMOKC/1 URL: http://orioks.miet.m/. 

11. METO,IJ;HqECKHE YKA3AHIDI ,IJ;.IDI OEYqAIOII(HXCH 110 OCBOEHHIO 
,IJ;H C_QHIIJIHHbl 

11.1. Oco6eHHOCTH opraHH3a:U:HH rrpo:u:ecca o6yqeHH.H 
IIocerueHHe neKUHH H ceMHHapoB o65!3aTeJihHO. ,Il;oiTOJIHHTeJihHOH cpopMoli KOHTaKTHOH 

pa6oThi 5IBJ15IIOTC5I KOHCYJihTaUHH. KoHcynoTaUHH ITpOBO.r:J:5ITC5I neKTopoM H rrpeiTo,r:J:aBaTeJieM, 

Be,r:J:yJUHM CeMHHapCKHe 3aH5ITH5I, e)KeHe,r:J:eJibHO. 

B ITpouecce "'!TeHH5I neKUHH ITpHMeH5IIOTC5I ITpe3eHTaUHH, co,r:J:ep)KaJUHe pa3JIH"'IHhie BH.r:J:hi 

HHcpOpMaUHH: TeKCTOBhie, rpacpH"'IeCKHe H BH,r:J:eO. 

IlOMHMO HH,[J:HBH.ll:YaJihHOH H rpyrriTOBOH pa60Thi Ha ITpaKTH"'IeCKHX 3aH5ITH5IX, CTy,r:J:eHThi 

BhiiiOJIH5IIOT ITpaKTHKO-OpHeHTHpOBaHHbie 3a,r:J:aHH5I, ITpe,r:J:OCTaBJ15IIOT OT"'!eT H rrpe3eHTaUHIO ITO 

HX pe3yJihTaTaM. IlpH ITpOBe,r:J:eHHH KOHCYJibTHpOBaHH5I HCITOJib3YIOTC5I COBpeMeHHbie 

TeXHOJIOrHH ,r:J:HCTaHUHOHHOfO B3aHMO,r:J:eHCTBH5I (WhatsApp - MecceH,r:J:)Kep, 3JieKTpOHHa5I ITO"'!Ta, 

Zoom). 

KpoMe Toro, B ITpouecce o6y-qeHH5I HCITOJib3yiOTC5I ,r:J:HcKyccHH, cMernaHHbie TexHonorHH, 

M03fOBOro lliTYPM H T.,r:J:. 

Pe3yJII>TaTbi 3a,r:J:aHHH CPC ITy6nH-rrno ITpe,r:J:cTaBJ15IIOTC5I Ha ITpaKTH"'!eCKHx 3aH5ITH5IX. 

11.2. CHCTeMa KOHTpOJI.H II O:U:eHHBaHH.H 
,lJ;JI5I OUeHKH yciTeBaeMOCTH CTy,r:J:eHTOB ITO ,[J:HCUHITJIIiHe HCITOJib3yeTC5I 6aJIJibHa5I 

HaKOITHTeJibHM CHCTeMa. 

DMJiaMH OUeHHBaiOTC5I: BbiiiOJIHeHHe Ka)K,r:J:OrO KOHTpOJibHOfO MepoiTpH5ITH5I B CeMeCTpe 

H c,r:J:a"'!a 3a"£IeTa c oueHKOH (B CYMMe 100 6annoB ). Do CYMMe 6annoB BbiCTaBJ15IeTC5I HToroBM 

OUeHKa ITO ITpe,r:J:MeTy. CTpyKTypa H rpacpHK KOHTpOJibHbiX MepoiTpH5ITHH ITpHBe,r:J:eHbi HH)Ke B 

Ta6nHue (eM. TaK)Ke )KypHan yciTeBaeMOCTH Ha OPI10KC, http://orioks.miet.m[). 

PA3PAEOTqHK: 

,Il;oueHT Kacpe.r:J:pbi MHYII, K.3.H. ___ _,.CZl1!/..,L-_, ~-· ·-<-=. -r-- ·----- I A.B. ToprarnoBal 
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IIO,[(rOTOBKH 2 7. 04.02 « Y rrpaBJieHHe KatieCTBOM», HarrpaBJieHHOCTH ( rrpoqmJIIO) 

«I1HcpOpMauHOHHOe o6ecrretieHHe CHCTeM MeHe,ZJ:>KMeHTa KaiieCTBa, pa3pa60TaHa Ha Ka<)?e.npe 
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2020 ro.na, rrpoTOKOJI N2 L 

nMCTCOrnACOBAHMR 

Pa6oqrur rrporpaMMa c rnacoBaHa c HHCTHTYTOM CITHHTex 

,D;apeKTop HHcTHTyra CITHHTex ~~fl.f. farapHHaf r 
Pa6otJa51 rrporpaMMa cornacoBaHa c IJ.eHTpoM rro.nroTOBKl:I K aKKpe.nnTauaa a He3aBHCl:IMO:ii 

oueHKI:I KaiieCTBa 

HaiiaJibHHK AHOK d ~ I ll.M.ThncynnHa I r 
Pa6oqrur rrporpaMMa cornacoBaHa c 6a6naoTeKo:ii MH3T 

;'peKTop 6u6nnoreKH __ ,d'L_t;;fr;, ;c.....r------1 T.IT. <I>anarrrroBa I 
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