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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ  

Дисциплина участвует в формировании следующих компетенций образовательной 

программы: 

 

Компетенции, 

формируемые в 

дисциплине 

Подкомпетенции, 

формируемые в 

дисциплине 

Индикаторы достижения 

компетенций 

ОПК-2  

Способен 

проектировать  

основные  и 

дополнительные 

образовательные 

программы и 

разрабатывать 

научно-

методическое 

обеспечение их 

реализации   

ОПК 2.УИиПО.  

Способен проектировать 

стратегию развития 

образовательной 

организации   

Знает: модели и технологии 

управления изменениями;  

Умеет: применять технологии 

управления изменениями;   

Опыт разработки стратегий 

развития образовательной 

организации  

УК-3  

Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

УК 3. УИиПО 

Способен применять модели 

управления изменениями 

Знает:  виды ресурсов и 

ограничений для решения 

задач по управлению 

изменениями в организации; 

Умеет: применять модели 

управления изменениями в 

аспекте командной работы;  

Опыт деятельности: в 

построении стратегий развития 

команды и организации.  

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ       

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина входит в обязательную часть Блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы, изучается на 2 курсе, в 3 семестре.  

Входные требования к дисциплине:  

 владение компетенциями в области анализа методологических, концептуальных 

подходов к области науки;  

 компетенциями в области психологии и педагогики высшей школы;   

 владение коммуникативными компетенциями;  

 владение информационно-коммуникативными умениями.   
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3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
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3 

 

3 108 16 -  48 44 ЗаО 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

№ и наименование 

модуля 

Контактная работа 

С
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Формы текущего 
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я
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я
 (

ч
а
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) 

Модуль 1.  

Традиционные и 

современные 

методы управления 

изменениями  

8 - 24 22 

Контроль выполнения и 

защита заданий  

Тестирование 

Модуль 2.  

Руководство и 

лидерство в 

управлении 

изменениями и 

построении образа 

будущего 

8 - 24 

 

 

 

22 

Контроль выполнения и 

защита заданий  

Тестирование 

 

 

4.1. Лекционные занятия 

 

№
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о
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я
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(ч
а
сы
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Краткое содержание 

1 1 2 

Методы, ориентированные на людей и культуру. Характеристика этих 

методов. Методы, ориентированные на задание и технологии: 

проектирование работ, техническая социосистема, кружки качества, 

анализ стоимости. Методы, ориентированные на структуру и 



4 

 

№
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о
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№
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(ч
а
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) 

Краткое содержание 

стратегию: адаптивные организационные структуры, стратегические 

изменения. 

2 2 

Современные методы управления изменениями. Аутсорсинг: виды и 

особенности применения. Бенчмаркинг и специфика его использования 

в управлении изменениями. Реинжиниринг бизнес-процессов. Система 

управления бизнес-процессами. Тотальное управление качеством. 

3 

 

 

2 

Области и проблемы применения методов управления изменениями. 

Предпосылки изменений. Крайние подходы к управлению 

изменениями: организационное развитие и хозяйственный 

реинжиниринг.  

4 
 

2 
Сравнительная характеристика крайних подходов. 

Дифференцированное и интегрированное управление изменениями. 

2 

5 

 

 

2 

Роль руководства в управлении изменениями. Требования к менеджеру 

по изменениям. Компетенции менеджера по изменениям. Менеджер и 

лидер. Необходимость формирования лидерских навыков у менеджеров 

по изменениям.  

6 

 

 

2 

Особенности мышления лидеров. Ожидание лидеров от высшего 

руководства. Детерминанты эффективности менеджера как лидера по 

изменениям: личность лидера, общая ситуация, стиль лидерства и 

управления. Основные качества лидеров изменений.  

7 

 

 

2 

Модели управления изменениями. Сравнительная характеристика 

моделей. Условия, необходимые для изменения мировоззрения и 

поведения человека. Управление изменениями с помощью моделей 

человеческих систем. Модели организационных изменений.  

8 

 

2 
Образ будущего и стратегическое проектирование.  Future-

ориентированное образование.  Новый тип грамотности руководителей 

в стратегическом проектировании образа будущего образовательной 

организации.  

 

4.2. Практические занятия  

 

№
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о
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(ч
а
сы

) 

Наименование занятия 

1 

1 4 Понятие и природа изменений. Изменения, нововведения, 

превращения. Источники изменений.  

2 4 Теории объяснения источников изменений. Изменения и 

стабильность. Типы изменений. Специфические цели изменений. 
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Наименование занятия 

Основные особенности организационных изменений.  

3 4 Политика изменений и ее основные принципы. Трудности 

осуществления изменений в современных условиях. 

4 4 Способы инициирования адаптации команды к организационным 

изменениям. Базовые модели изменений: эволюционные и 

революционные изменения. 

5 4 Сущность и необходимость внедрения реинжиниринга бизнес-

процессов. Ситуации применения и условия проведения 

реинжиниринга. Виды реинжиниринга.  

6 4 Бизнес-процессы. Виды бизнес-процессов. Участники бизнес- 

процессов. Управление бизнес-процессами. 

2 

7 4 Типы ситуаций эффективности лидерских позиций. Подходы к 

выделению стилей управления 

8 4 Взаимосвязь стратегии и стратегических изменений. Формы 

стратегических изменений: трансформация, реструктуризация, 

реорганизация.  

9 4 Общие стратегии развития предприятия: стратегии роста, 

стабилизации, комбинированные стратегии. Стратегия интенсивного 

роста и специфика изменений, обусловленных ею. 

10 4 Интеграционные процессы и изменения. Мотивы интеграции. 

Факторы успеха и провала интеграции. Формы объединений. 

Подходы к управлению реализацией стратегических изменений 

фирмы ADL.  

11 4 Процессы диверсификации и изменения. Причины диверсификации. 

Факторы успеха и провала диверсификации. Способы 

диверсификации. 

12 4 Стратегии внедрения изменений в зависимости от состояния 

предприятия: опережающая стратегия, стратегия развития, стратегия 

оптимизации, стратегия перестройки, стратегия сокращения и 

распродажи. Выбор стратегии. 

 

4.3. Лабораторные работы  

 Не предусмотрены 
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4.4. Самостоятельная работа студентов 

№
 м

о
д

у
л

я
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

О
б
ъ

ем
 з

а
н

я
т
и

й
 

(ч
а
сы

) 

Вид СРС 

1 
22 

Выполнение  и защита практических заданий  

Прохождение тестирования  

2 

22 

Выполнение  и защита практических заданий  

Прохождение тестирования  

 

 

 

4.5. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

Не предусмотрены 

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ  

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы студентов в составе 

УМК дисциплины (ОРИОКС// URL:  , http://orioks.miet.ru/). 

Модуль 1 -2 

 Методические указания по выполнению практических заданий; 

 Материалы для подготовки к тестам, для выполнения индивидуальных 

домашних заданий [в том числе и размещенных в ОРИОКС// URL:  , 

http://orioks.miet.ru/] 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 

ЛИТЕРАТУРА 
1. Коротков, Э. М.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / 

Э. М. Коротков, М. Б. Жернакова, Т. Ю. Кротенко. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 278 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/511071 (дата обращения: 01.08.2023). 

2. Спивак, В. А.  Управление изменениями : учебник для вузов / В. А. Спивак. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 357 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-03358-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/511332 (дата обращения: 01.08.2023). 

3. Саратовцев Ю. И.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / 

Ю. И. Саратовцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 409 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03111-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511885 (дата обращения: 

01.08.2023). 

http://orioks.miet.ru/
http://orioks.miet.ru/
https://urait.ru/bcode/511071
https://urait.ru/bcode/511332
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4. Круглов, Д. В.  Стратегическое управление персоналом : учебное пособие для 

вузов / Д. В. Круглов, О. С. Резникова, И. В. Цыганкова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 168 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14713-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520255 (дата обращения: 01.08.2023). 

Нормативная литература  

1. Федеральный Закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 

273-ФЗ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ 

2. Государственная программа Российской Федерации "Развитие образования" (на 

2018–2025 г.) 

 

Периодические издания 

1. Педагогика и психология образования: Всероссийский междисциплинарный журнал / 

МГПУ. – Москва, 2016 -    . - URL: http://pp-obr.ru/ (дата обращения: 12.07.2023).  - 

Режим доступа: свободный  

2. Вопросы образования: научно-образовательный журнал / ФГАОУ ВО "Национальный 

исследовательский университет "Высшая школа экономики". - Москва : НИУ ВШЭ, 

2004 - . - URL: https://vo.hse.ru/ (дата обращения: 07.07.2023). - Режим доступа: 

свободный  

 

7. ПЕРЕЧЕНЬ   ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ, ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 

 

1. Российское образование: федеральный портал. – Москва, [б. г.]. – URL: 

http://www.edu.ru/ (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: свободный 

2. Znanium.com: Электронно-библиотечная система : [сайт]. – Москва, 2011 – 

URL:https://new.znanium.com/ (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: для 

авториз.пользователей МИЭТ. 

3. ЭБС Юрайт : образовательная платформа. – Москва, 2013 – URL: 

https://urait.ru/ (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: для авториз. пользователей 

МИЭТ. 

4.  eLIBRARY.RU : Научная электронная библиотека : [сайт]. – Москва, 2000 – . – 

URL:https://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. 

5. Электронно-библиотечная система Лань : [сайт]. – Санкт-Петербург, 2011 – . 

URL: https://e.lanbook.com/ (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: для авториз. 

пользователей МИЭТ. 

6. Педагогика: [сайт]. – URL: http://www.pedpro.ru/ (дата обращения: 12.07.2023).  

- Режим доступа: свободный 

7. Бесплатная электронная библиотека. Авторефераты кандидатских диссертаций 

по педагогике: [сайт]. – URL: http://dissers.ru/1pedagogika/ (дата обращения: 12.07.2023).  - 

Режим доступа: свободный 

8. Единое содержание общего образования : сайт / ФГБНУ «Институт стратегии 

развития образования РАО». – Москва, 2022. – URL:  

https://edsoo.ru/Federalnaya_obrazovatelnaya_programma_nachalnogo_obschego_obrazovaniya

.htm (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: свободный 

9. Минпросвещения России : Официальный интернет-ресурс. – URL: 

https://edu.gov.ru/national-project (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: 

свободный 

https://urait.ru/bcode/520255
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/
https://new.znanium.com/
https://elibrary.ru/defaultx.asp
https://e.lanbook.com/
http://dissers.ru/1pedagogika/
https://edsoo.ru/Federalnaya_obrazovatelnaya_programma_nachalnogo_obschego_obrazovaniya.htm
https://edsoo.ru/Federalnaya_obrazovatelnaya_programma_nachalnogo_obschego_obrazovaniya.htm
https://edu.gov.ru/national-project
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10. Реестр профессиональных стандартов: Официальный интернет-ресурс. - URL:    

https://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-

professionalnykh-standartov/reestr-professionalnykh-standartov/ (дата обращения: 12.07.2023).  

- Режим доступа: свободный 

11. PsyJournals.ru : Портал электронных изданий по психологии и педагогике: 

[сайт]. – URL: https://psyjournals.ru/ (дата обращения: 12.07.2023).  - Режим доступа: 

свободный  

 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

В ходе реализации обучения используется смешанное обучение, основанное на 

интеграции технологий традиционного и электронного обучения, замещении части 

традиционных учебных форм занятий, а в частности самостоятельной домашней работы 

студентов, формами и видами взаимодействия в электронной образовательной среде.  

Применяются следующие модели обучения: перевернутый класс, когда студенты 

знакомятся с новым материалом при помощи электронных ресурсов самостоятельно дома, 

а на аудиторных занятиях происходит обсуждение изученного материала. 

Для взаимодействия студентов с преподавателем используются сервисы обратной 

связи: электронная почта, сервис Гугл Класс.  

Освоение образовательной программы обеспечивается ресурсами электронной 

информационно-образовательной среды ОРИОКС.  

В процессе обучения при проведении занятий и для самостоятельной работы 

используются внутренние электронные ресурсы в формах видеолекций, внутренних 

онлайн-курсов, тестирования в ОРИОКС и MOODLe и т.д. 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Наименование учебных 

аудиторий и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность учебных 

аудиторий и помещений 

для самостоятельной 

работы 

 

Перечень программного 

обеспечения 

Учебная аудитория  Мультимедийное 

оборудование  

Операционная система 

WINDOWS, 

Microsoft Office, браузер 

(Firefox, 

Google Chrome) 

Учебная аудитория  

 

Учебная доска Не требуется 

Помещение для 

самостоятельной работы 

обучающихся   

Компьютерная техника с 

возможностью 

подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением 

доступа в ОРИОКС 

Операционная система 

WINDOWS, 

Microsoft Office, браузер 

(Firefox, 

Google Chrome) 

Acrobat reader DC 

 

 

https://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/reestr-professionalnykh-standartov/
https://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/reestr-professionalnykh-standartov/
https://psyjournals.ru/
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10. ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕРКИ  

СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ/ПОДКОМПЕТЕНЦИЙ 

 

ПО ПОДКОМПЕТЕНЦИИ ОПК 2.УИиПО. Способен проектировать стратегию развития 

образовательной организации.   

ПО ПОДКОМПЕТЕНЦИИ УК 3. УИиПО. Способен применять модели управления 

изменениями. 

Фонды оценочных средств представлены  отдельными документами и размещены в 

составе УМК дисциплины электронной информационной образовательной среды 

ОРИОКС// URL: http://orioks.miet.ru/.  

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

11.1. Особенности организации процесса обучения  
Лекции и практические занятия проходят в интерактивном режиме. Необходимо 

принимать участие в учебном диалоге и дискуссии, отвечать на вопросы преподавателя по 

ходу изложения им материала. Кроме того, на практических занятиях предполагается 

работа в малых группах, когда требуется применить изученный материал. В ходе 

практических занятий используются интерактивные методы, поэтому студентам 

необходимо готовить рекомендованный к обсуждению на практических занятиях 

материал.  

Практические занятия проходят в формате «перевернутого класса».  Преподаватель 

заранее предупреждает о тематике проведения практических занятий в данном формате.  

Подготовка к практическим занятиям обязательно включает в себя изучение конспектов 

лекционного материала и рекомендованной литературы для адекватного понимания 

условия и способа решения заданий, запланированных преподавателем на конкретное 

практическое занятие. 

С целью выполнения практических заданий преподаватель предлагает перечень 

тем. Студент выбирает из предложенного перечня, выполняет задания в соответствии с 

требованиями и публично на практических занятиях представляет выполненную работу.   

Изучение основной и дополнительной литературы, а также нормативно-правовых 

документов по дисциплине проводится на регулярной основе по каждой теме.  Список 

основной и дополнительной литературы и обязательных к изучению нормативно-

правовых документов по дисциплине приведен в настоящей рабочей программе.  

 

11.2. Система контроля и оценивания 

Для оценки успеваемости студентов по дисциплине используется накопительная 

балльная система.  

Баллами оцениваются: выполнение каждого контрольного мероприятия в семестре 

(в сумме до 80 баллов) и зачет (до 20 баллов). По сумме баллов выставляется итоговая 

оценка по предмету.  

По сумме баллов выставляется итоговая оценка по предмету. Структура и график 

контрольных мероприятий доступен  в ОРИОКС// URL: http://orioks.miet.ru/ . 

 

 

 

 

 

 

 

http://orioks.miet.ru/
http://orioks.miet.ru/


Pa6o11rur rrporpaMMa ,n:HCIIJ:IIIJIHHbi «YrrpasJieHHe H3MeHeHH5IMH H rrpoeKTHposaHHe o6pa3a 

6y.n:yil!ero o6pa30BaTeJihHOH opraHH3a!IHH» no HarrpasJieHHIO rro,n:roTOBKH 44.04.02 
IlcHXOJioro-rre,n:arorH'lecKoe o6pa3oBaHHe, HarrpaBJieHHOCTH (rrpo<)mJIIO) «IlpoeKTHposaHHe H 

IICllXOJIOrO-rre,n:arorH'leCKOe COIIpOBO)K,[(eHHe I!H¢pOBbiX o6pa30BaTeJibHbiX 3KOCHCTeM» 

pa3pa6oTaHa B I1HCTHTyTe JlHHrBHCTH'leCKOrO ll rre,n:arorH'leCKOrO o6pa30BaHH5I ll yTBep)K,n:eHa 

Ha 3ace,n:aHHH YlleHoro coseTa I1HCTHTyTa 31 asrycTa 2023 ro,n:a, rrpoTOKOJI N2 1 

,lJ;HpeKTOp I1HCTHTyra JIIlQ ~;tgj IM.f.EB,n:OKHMOBaJ 

~HCTCOr~ACOBAHHH 

Pa6o11rur rrporpaMMa comacosaHa c UeHTpoM rro,n:roTOBKH K aKKpe,n:HTal!HH H He3aBHCHMOH 

OI!eHKll Ka'leCTBa 

--------~~r-r-~ _______ II1.M.HHKYJIHHal HallaJibHHK AHOK 

Pa6o11rur rrporpaMMa comacosaHa c 6H6JIHOTeKoll: MI13T 

aGL-/- I T.Il.<l>HJilliiiiOBa I 
--------~~--~~------~ 
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