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1. Цели и задачи дисциплины  
Целью изучения дисциплины «Управление бизнес-процессами предприятия» является 

формирование способности руководить процессной деятельностью в организации с 
использованием современных практик управления. В процессе изучения предполагается 
решение следующих задач: 

• изучение основных направлений, подходов и инструментов совершенствования 
бизнес-процессов предприятия, реинжиниринга бизнес-процессов; 

• формирование умения моделировать бизнес-процессы предприятия и оценивать их 
эффективность; 

• овладение управлением бизнес-процессами предприятия на основе методологии 
функционально–стоимостного анализа, нормативной модели бизнес-процессов; 

• приобретение опыта выбора экономически обоснованного варианта 
совершенствования бизнес-процессов предприятия.   

2. Место дисциплины в структуре ОП  
Дисциплина входит в обязательную часть Блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы. 
Входные требования к дисциплине: изучение данного курса базируется на знании 

теоретических основ менеджмента и экономики предприятия; способности использовать 
методы принятия управленческих решений; знании современных подходов к 
совершенствованию бизнес-процессов посредством информатизации. 

Выходные требования дисциплины:  
− знание теоретических основ, подходов и инструментов, используемых в 

управлении бизнес-процессами предприятия; 
− умение моделировать бизнес-процессы предприятия 
−  и оценивать их эффективность; 
− опыт выбора экономически обоснованного варианта совершенствования бизнес-

процессов предприятия. 

3.  Краткое содержание дисциплины 
Модуль 1. Теоретические основы управления бизнес-процессами предприятия. 
Модуль 2. Моделирование бизнес-процессов предприятия. 
Модуль 3. Совершенствование бизнес-процессов предприятия. 
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